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Antrag vom 27.09.2023, OF 208/16 

 
Betreff:  
Sicherstellung eines ordnungsgemäßen und pünktlichen Busverkehrs in Bergen-Enkheim 
 
 
 

Der Ortsbeirat möge beschließen, 
 
der Magistrat der Stadt Frankfurt am Main wird aufgefordert, 
 
1. Zu berichten, wieso es in den letzten Wochen bei den verschiedenen Busverbindungen in 
Bergen-Enkheim wiederholt zu erheblichen Verspätungen und Ausfällen gekommen ist, 
2. Zu berichten, wie der Magistrat sicherstellt, dass weitere Verspätungen und sogar totale 
Busausfälle ab sofort vermieden werden, 
3. Zu berichten, wie der Magistrat sicherstellt, dass für den Fall doch eventueller weiterer 
Busausfälle die betroffenen Gäste des ÖPNV benachrichtigt werden, beispielsweise durch 
elektronische oder digital betriebene Informationstafeln oder dergleichen. 
 
 

Begründung: 

In den Medien ist seit etlichen Wochen immer wieder berichtet worden, dass es gerade auch 
in Bergen-Enkheim neben anderen Stadtteilen in Frankfurt am Main zu erheblichen 
Verzögerungen im Busverkehr bis hin zu Totalausfällen kommt. In verschiedenen Fällen 
haben betroffenen Nutzer des ÖPNV darauf hingewiesen, dass sie Wartezeiten bis zu 1 
Stunde in Kauf nehmen mussten, bis ein Bus kam, wobei dies wahrscheinlich schon der 
nächste oder übernächste planmäßige Bus war. Denn immer wieder fielen Busse auch total 
aus. 
 
Wenn die Stadt Frankfurt am Main ernsthaft eine taugliche und zufriedenstellende 
Verkehrswende außer rot angestrichenen Fahrradspuren erreichen will, muss zunächst 
einmal sichergestellt werden, dass die vorhandenen Busanbindungen regelmäßig und 
pünktlich bedient werden. 
 
Ausfälle durch Personalmangel oder Krankheit sind keine ausreichende Begründung, hier 
muss seitens der Stadt eine ausreichende Reserve für die Aufrechterhaltung aller 
Busverbindungen geschaffen werden.  
 
Besonders schlimm ist für die Gäste des ÖPNV, dass sie in keinem einzigen Fall überhaupt 
über die Tatsache der Verspätung oder eines Ausfalls unterrichtet werden und in beiden 
Fällen auch nicht erfahren, wie lange sie auf den verspäteten oder den nächstfolgenden Bus 
warten müssen. Ein entsprechendes Informationssystem fehlt in Bergen-Enkheim 
vollkommen. 
 
 
 
Antragsteller:  
           CDU  
 
Vertraulichkeit: Nein  
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Beratungsergebnisse: 

 
24. Sitzung des OBR 16 am 17.10.2023, TO I, TOP 8 

            
 Beschluss:  

 

 Die Vorlage OF 208/16 wird durch die Annahme der Vorlage OF 214/16 für 
erledigt erklärt. 

  
Abstimmung:  

 Einstimmige Annahme  
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